
产品社会生命周期评价研究进展分析

摘 要：为了系统分析产品社会生命周期评价的研究进展和技术框架，采用 CiteSpace对来源于中国知网、

Web of Science数据库的文献进行计量分析。结果表明：产品社会生命周期评价研究热点演进分为框架搭建（2008—
2013年）、方法探索（2013—2016年）和体系标准化（2017—2020年）3个阶段；产品社会生命周期评价技术框架包括确

定目标与范围、清单分析、影响评价与结果解释 4个部分，清单分析的指标选择过程涉及 40个子指标，其中与健康、人

权相关的为核心指标；社会影响特征化可以通过参考量表法与影响路径法进行量化，参考量表法包括子类别评价法

与社会热点数据库法，其中子类别评价法体系较为完善。
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Abstract: In order to analyze the research progress and technical framework of product social life cycle assess⁃
ment systematically, the literature from CNKI and the Web of Science database is analyzed quantitatively by CiteSpace.
The results show that the evolution of research hotspots of product social life cycle assessment can be divided into three
stages: framework construction (2008—2013), method exploration (2013—2016) and system standardization (2017—2020).
The technical framework of product social life cycle assessment consists of four phases: goal and scope definition, inventory
analysis, impact assessment and result interpretation. The indicator selection process of inventory analysis involves 40 sub-
indicators, among which the core indicators are those related to health and human rights. The characterization of social im⁃
pact can be quantified by the reference scale approach and impact pathway approach. The reference scale approach in⁃
cludes subcategory evaluation approach and social hotspot database approach, among which the subcategory evaluation ap⁃
proach system is relatively complete.

Key words: social life cycle assessment; technical framework; inventory analysis; evaluation index; characteriza⁃
tion method
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关键词聚类的时间线视图体现各聚类之间的联

系以及某个聚类中文献的历史跨度，时间线图谱以

纵轴为聚类名称，横轴为文献发表年份，节点出现的

时区为该关键词首次出现的时间［3］。由图 1可知，Q=
0.673 3，S=0.881 1，2008—2022年间 SLCA研究英文

文献关键词聚类效果显著，研究热点集中于“life
cycle assessment”“sensitivity analysis”“case studies”这
3大领域。聚类“life cycle assessment”时间跨度最长，

这反映出以生命周期评价框架为基础的 SLCA方法

体系自 2009 年沿用至今。聚类排在最前面的为

“sensitivity analysis”，该聚类时间跨度为 2014 年至

今 ，并 且 该 聚 类 与“case studies”“impact pathway”
“analytic hierarchy”联系密切，表明敏感性分析法和

层次分析法是 SLCA案例研究中较常用的研究方法，

并且敏感性分析是目前 SLCA领域的热门研究点。此

外，聚类“case studies”从 2008年持续到 2020年，且与

环 境 生 命 周 期 评 价（Environmental Life Cycle
Assessment，ELCA）、生命周期成本计算（Life Cycle
Costing，LCC）以及社会生命周期评价（Social Life
Cycle Assessment，SLCA）是产品生命周期内环境、经

济和社会相关影响评价的 3种工具。ELCA主要关注

产品生命周期内造成的自然环境影响；LCC聚焦产品

生命周期内的直接成本和收益［1］；SLCA用于评估产

品生命周期内潜在的积极或消极社会影响，帮助利

益相关者评估产品生命周期、相关价值链和组织的

社会与社会经济影响［2］。

SLCA最早由环境毒理学与化学学会（Society of
Environmental Toxicology and Chemistry）于 1993 年提

出，为了详细介绍 SLCA 框架体系，该机构编制了

Guidelines for Social Life Cycle Assessment of Products，
作为 SLCA应用的参考文件。近年来，SLCA的基础理

论、评价方法和应用研究受到越来越多的关注，其国

际标准亦在制定中。本研究采用 CiteSpace从时间线

视图、时区图、关键词词频等对产品 SLCA的相关文

献进行分析，并对 SLCA的技术框架进行讨论，为在

纺织行业开展 SLCA研究和应用提供参考。

1 SLCA研究文献计量分析

1.1 数据来源

在 CNKI数据库中，选择文献类型为“期刊”，选

择主题为“社会生命周期评价”“生命周期评价”“社

会”，检索词之间以“or”或“and”连接，检索得到 63条

结果，筛选删除无关条目后得到 11篇文献，分布于

2010—2020年。

在Web of Science核心数据库中，选择文献类型

为“article”，以“social life cycle assessment”“SLCA”

“S-LCA”为主题进行检索，检索结果以“or”连接词组

合，得到文献 353篇。经筛选剔除无关条目后得到 287
篇文献，分布于 2008—2022年。

1.2 计量结果分析

SLCA研究的中文文献多为基础的案例应用型

研究，文献量较少且完全参考指南提出的技术框架，

本研究不对中文文献做计量分析。对 SLCA的英文文

献进行关键词时间线聚类分析，结果如图 1所示。

图 1 2008—2022年 SLCA英文文献关键词时间线视图
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通过以上文献计量分析结果可知，SLCA的研究

热点演进分为 3个阶段：框架搭建阶段（2008—2013
年）、方法探索阶段（2013—2016年）和体系标准化阶

段（2017—2020年）。在框架搭建阶段，SLCA的观点

被提出并在农业、化石能源等行业进行初步的案例

应用研究。2009 年 SLCA 指南 Guidelines for Social
Life Cycle Assessment of Products发布后，相关案例应

用 研 究 逐 渐 丰 富 。2012 年 子 类 别 方 法 表

Methodological Sheets for Subcategories in Social Life
Cycle Assessment发布，弥补了 SLCA指标选择上方法

学的空缺。在方法探索阶段，SLCA的指标选择、数据

库开发、影响评价方法和社会影响量化的相关文章

陆续发表，并推动 SLCA体系的标准化。在体系标准

化阶段，SLCA项目组开始对产品指南和方法表进行

新一轮修订，2020年发布全新版本指南，次年公布全

新版子类别方法表，SLCA 的国际标准亦由 ISO/TC
207 SC5组织制定中［8］。

2 SLCA指南解析

Guidelines for Social Life Cycle Assessment of

Products 是 SLCA 应用的基础参考文件，该指南在

2009年首次出版，历经多次修订，全新版本于 2020年
发布，SLCA的国际标准由 ISO/TC 207 SC5组织制定

中。SLCA的技术框架包括确定目标与范围、清单分

“industrial ecology”联系紧密，表明 SLCA案例研究从

SLCA提出开始持续到 2020年，并且工业生态学领域

最早应用 SLCA进行案例研究。时区视图将时间因素

加入知识图谱的绘制中，可以直观地看出文献研究

热点随时间的演变情况以及各个热点之间的关联情

况［4］。而关键词是一篇文章的高度凝练，展现文章的

核心内容［5］。从整体来看，SLCA领域研究热点由最初

的“framework”框架研究，然后聚焦“methodology”方
法学研究，而后进一步聚焦案例可行性实践。由图 2
可知，第一个关键词节点出现于 2009—2011年，关键

词 多 为“social life cycle assessment”“framework”
“impact”等，聚焦于基础理念框架研究，涉及组织层

面、企业层面以及国家层面。关键词“social life cycle
assessment”节点最大，即出现频次最高，以“social life
cycle assessment”为关键词的文章中最有影响力的是

2008 年 Jorgensen 等发表于《International Journal of

Life Assessment》上的论文，至今被引 393次。该文通

过概述 SLCA的发展比较现场特定数据和一般数据

评估之间的差异，为 SLCA框架方法学标准化的研究

提供新思路［6］。第二个关键词节点出现在 2013—
2016年，关键词集中于“indicator”“methodology”“product”

“management”和“sustainability assessment”，在原有理

论基础上详细研究 SLCA指标体系与影响评价方法。

SLCA 的 子 类 别 方 法 表 Methodological Sheets for
Subcategories in Social Life Cycle Assessment于2012年
发布，该文件分别对工人、当地社区、消费者、社会以

及价值链参与者 5大利益相关者所涉及的 31个影响

子类别都进行了详细的定义和说明，提供有关数据

评估的信息，包括清单指标、度量单位和数据源的示

例［7］。2017—2020年突变强度最高的关键词为“system”

“part design”与“bioethanol”，此阶段SLCA体系进一步

完善并趋向成熟，案例研究亦较为丰富。

图 2 2008—2022年 SLCA英文文献关键词时区视图

国 琪，等：产品社会生命周期评价研究进展分析 3
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2.1 确定目标与范围

SLCA的实施首先需要明确该研究的目的、预期

用途和研究范围，以确保研究满足预期。研究范围包

括研究的深度和广度问题，限定评价范围以及信息

收集和分析的详尽程度，并且界定数据的来源和处

理信息的方法，以及研究结果的应用方向。功能单位

与系统边界是定义研究范围的一部分。功能单位定

义研究对象，是用于度量产品系统提供使用价值的

计量单位，指定功能单位前需明确定义产品的功能。

系统边界是指确定哪些单元过程应包括在被评估的

系统中，便于识别功能单位所需的材料输入。在确定

系统边界时，首先应明确产品系统的整个产业链，再

根据研究目的确定时间边界与物理边界。

2.2 生命周期清单分析

清单分析阶段是收集数据以量化所研究产品社

会影响的过程，将社会影响转换为便于分析比较的

半定量和定量数据。清单分析在收集活动变量时是

循环的、周期性的，应基于用途和使用情况对收集

的数据进行优先级排序、热点评估、现场特定评估

以及产品社会影响评估。社会生命周期清单分析步

骤包括确定目标与范围、产品热点确定、数据收集、

数据检验以及数据聚合，具体流程如图 4所示。数据

检验将检验所收集数据的有效性与质量，在关联数

据与单位过程后若数据无误则将数据进行聚合，若

检验错误则需要调整系统边界并返回确认目标与

范围。

析、影响评价和结果解释4个部分［9］，决策流程见图3。

图 4 生命周期清单分析步骤图

图 3 SLCA整体决策过程
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利益相关者类别

工人

消费者

当地社区

社会

价值链参与者

儿童

影响评价子类别

1结社自由和集体谈判权，2童工，3公平薪资，4工作时间，5强迫劳动，6公平机会/歧视，7健康与安全，
8社会福利和保障，9雇佣关系，10性骚扰，11包括农民在内的小农

12健康与安全，13反馈机制，14消费者隐私，15透明度，16生命终结责任

17物资资源使用权，18非物质资源使用权，19人口迁徙，20文化遗产，21健康安全的居住环境，
22治安良好的生活环境，23社区参与度，24本地就业，25对原住民权利的尊重

26技术发展，27对经济发展的贡献，28 对可持续发展的公开承诺，29腐败，30预防和缓解武装冲突，
31动物伦理待遇，32扶贫

33供应商关系，34提升社会责任感，35对知识产权的尊重，36财富分配，37公平竞争

38社区教育，39儿童的健康问题，40儿童对营销实践的关注

表 1 SLCA涉及利益相关者

数据收集是清单分析中最耗时的步骤，包括主

要数据与现场特定数据的收集。数据收集由第一环

节选择的子类别决定，方法包括定向或半定向访谈、

调查问卷、焦点小组以及从政府和非政府组织发布

的报告中获取。表 1为清单分析通常需要收集数据的

利益相关者类别与子类别，与人权、工作条件、文化

遗产、贫困、疾病、政治冲突、本土权利等影响类别密

切相关。子指标的筛选以“工人”“当地社区”和“消费

者”3大影响类别的子指标为核心，可采取问卷调查、

专家打分法以及三角测量等减少指标选择时的偏见

与主观性。

2.3 生命周期影响评价

影响评价阶段是将生命周期清单分析阶段得到

的数据通过一定的方法模型标准化到一定数值范

围，此阶段 3个步骤为：（1）选择表征方法与模型；（2）
将清单数据与影响类别、子类别关联；（3）计算子类

别指标特征化结果。特征化的方法主要有参考量表

方法（Ⅰ型）与影响路径方法（Ⅱ型）两种。Ⅰ型方法

使用绩效参考点（Performance reference point，PRP）来

评估清单数据，而Ⅱ型方法基于影响途径中因果联

系测量的表征因子，两种方法的区别在于是否缺乏

基于因果关系的表征因素。

参考量表方法对参考量表进行基准测试，以提

供社会热点或社会绩效结果，方法步骤为：（1）建立

参考量表；（2）数据对应；（3）对照量表评估数据；（4）
数据分组；（5）分配结果权重。Ⅰ型主要方法为子类

别评价法（Subcategories Assessment Method，SAM）与

社会热点数据库法（Social Hotspot Database，SHDB），

涉及 6种表征方法，其中基于规范与最佳实践和基于

规范与当地环境两种表征方法最为常用。SAM作为

一种通用方法适用于许多产品系统，是特征化方法

中最成熟的方法，应用于可可皂［10］、西红柿［11］、蜂

蜜［12］和聚合物生产［13］等产品的 SLCA 研究。关于

SLCA数据库的应用，由Benoit-Norris等开发的 SHDB
作为 SLCA分析的基础数据库应用最多，同时PSILCA
数据库逐渐应用于研究。

影响路径方法通常与特征化后的清单数据链接

产生中点或终点影响指标，步骤如下：（1）确定清单

与影响指标；（2）选择并使用表征模型；（3）使用表征

模型量化并描述影响路径；（4）关联社会活动与社会

影响。此方法基于社会机制，通过中点或终点指标描

述社会影响因果链。中点指标是因果链中间的影响，

而终点指标则表示因果链末端的影响。

2.4 生命周期结果解释

结果解释是得出结论并生成报告的过程，报告

需公开透明、内容完整，主要步骤为：（1）识别重大问

题；（2）对研究进行评估；（3）报告利益相关者参与情

况；（4）提出结论与建议，生成详细报告。最终报告需

考虑与研究目标和范围的一致性与完整性，检验是

否进行结果分析、局限性解释、提供建议以及揭示重

大问题等。

报告中指出的重大问题为研究过程中筛选出的

社会热点问题，亦包括研究过程中遇到的关键问题、

研究限制、结果假设等。报告利益相关者参与情况

时，未调查的利益相关者需加以说明。最终报告从初

步结论开始需验证所得结论是否符合研究要求，若

不符合，需返回确定目标与范围阶段进行整体调整。

3 结语

基于CiteSpace可视化工具，对 SLCA的研究文献

进行计量分析，并针对 SLCA指南提供的基础技术框

国 琪，等：产品社会生命周期评价研究进展分析 5
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架和影响评价方法进行讨论，研究结论如下：（1）
SLCA的研究热点演进分为框架搭建、方法探索以及

体系标准化等 3个阶段。研究重点从早期关注基础框

架、指南制订与案例应用等聚焦到影响评价方法开

发，评价方法研究侧重于指标体系的统一以及社会

数据库的开发应用。（2）SLCA包括确定目标与范围、

清单分析、影响评价与结果解释 4个步骤，其中影响

评价阶段是最核心的环节，收集的产品或组织社会

影响相关的数据清单在该环节转换为社会影响评价

结果。（3）数据清单特征化的方法有 SAM方法、SHDB
方法以及影响路径方法，3种方法评价结果都体现产

品或组织的社会表现与影响，其中 SAM方法与 SHDB
方法所得结果重点关注社会风险，而影响路径方法

评价结果侧重描述潜在的社会影响后果。
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